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Regulomin oferty promocyjnej

Promocja GEPARD

Promocja Gepard (zwana réwniez ,,ofertg promocyjng” oraz ,promocja”) skierowana jest do
a) nowych klientow firmy coe.pl sp. z 0.0. (zwanej réwniez ,,Ustugodawca” lub ,,0peratorem?®),
b) obecnych Abonentdéw, ktorych umowa na dostep do Internetu obowigzuje w chwili obecnej na czas
nieokreslony,
c) obecnych Abonentdw, ktérych umowa na dostep do Internetu na czas okreslony konczy sie za 3 miesigce
kalendarzowe Ilub mniej.
Z promocji mogg skorzystac¢ réwniez pozostali obecni Abonenci, ktérych obowigzuje jeszcze wczesniejsza
umowa na czas okreslony, tylko za indywidualng zgodg coe.pl. W takim przypadku okres trwania umowy
promocyjnej zaczyna byc liczony od chwili zakonczenia wczesniejszej umowy na czas okreslony.
Oferta ograniczona terytorialnie do lokalizacji, w ktérych Operator posiada tacza Swiatiowodowe.
W ramach oferty promocyjnej Operator:
a) oferuje specjalne warunki cenowe na opfate aktywacyjng i abonament,
b) przyznaje Abonentom ulgi.
Specjalne warunki cenowe oraz ulgi okreslone sg w Tabeli 1.

Tabela 1. Specjaline warunki cenowe na opkate aktywacyjng i abonamenty oraz zwigzane z nimi ulgi

Okres trwania umowy promocyjnej 24 miesigce

Rodzaj optaty aktywacyjnej

Promocyjna optata aktywacyjna

(w ztotych brutto)
Pierwsza aktywacja ustugi 1
Zmiana umowy (oferty) przez dotychczasowych 0

Abonentow

Przepustowos$é tgcza (w kbps)

Promocyjny abonament miesieczny

(w ztotych brutto)
20480 /1024 189
10240 /1024 19
Ulga przyznana Abonentowi Wysokos$¢ przyznanej ulgi
W zaleznosci od wybranego tgcza (w ztotych brutto)
20480 / 1024 4800
10240 / 1024 3600
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W przypadku aktywacji usiugi w czasie trwania miesigca kalendarzowego (okresu rozliczeniowegdo), optata
abonamentowa zostanie naliczona proporcjonalnie do diugosci okresu pozostatego do konca trwania tego
miesigca kalendarzowego, W oparciu o wysokos¢ wybranego promocyjnego abonamentu.
Abonent ma prawo do bezptatnej zmiany abonamentu na wiekszg przepustowos$é, z zachowaniem
identycznego okresu trwania umowy, zgodnie z warunkami z Tabeli 1. Zmiana nastepuje z poczatkiem
nastepnego miesigca kalendarzowego (okresu rozliczeniowego) po podpisaniu aneksu do umowy.
W okresie trwania umowy promocyjnej nie ma mozliwosci zmiany abonamentu na nizsza przepustowoscé lub
inny okres trwania umowy promocyjnej.
Dodatkowo Operator oferuje upusty do promocyjnych abonamentow.

a) Abonent moze w kazdej chwili aktywowac Iub zrezygnowac z wybranego upustu.

b) Warunki upustdéw okreslone sa w Tabeli 2.

c) Szczegdlowe warunki polecenia zapkaty okreslone sg w osobnym regulaminie dla tego upustu.



Tabela 2. Warunki upustow

Rodzaj upustu Ksigzeczka elektroniczna Polecenie zaptaty

Rezygnacja z comiesiecznego wysytania
faktury papierowej na rzecz otrzymania
wszystkich wydrukowanych faktur na |zgoda na pobieranie co miesigc naleznosci
koniec roku. za comiesieczne zobowigzania wynikajgce
z umowy (np. abonament internetowy,
Abonent - w tym firmy - ma mozliwos¢ | fakture Easytel.pl, optaty dodatkowe) z

Opis pogladu i wydrukowania wszystkich faktur | konta Abonenta przez bank Operatora.
poprzez Wirtualne Biuro Obstugi Klienta
Rezygnacja z papierowych drukéw Szczegbtowe warunki okreslone w osobnym
przelewow regulaminie dla tego upustu.

Mozliwos¢é samodzielnego wydrukowania
poprzez Wirtualne Biuro Obsiugi Klienta

Wysokosé
miesiecznego -10 -10
upustu
(w ziotych brutto)
Podczas podpisywania umowy Podczas podpisywania umowy
Aktywacja nastepuje wraz z aktywacjq ustugi Aktywacja nastepuje wraz z aktywacjq ustugi
internetoweyj internetoweyj
AKtywacla lub w kazdej_ chwili ) ) lub w kazdej_ chwili )
Abonent moze zgiosi¢ chec aktywacji: Abonent moze doreczyc poprawnie
telefonicznie, faksem, e-mailem, listownie, wypetniony i podpisany regulamin i formularz:
osobiscie w BOK Operatora listem poleconym, osobiscie w BOK Operatora
Aktywacja nastepuje z poczgtkiem nastepnego | Aktywacja nastepuje z poczgtkiem nastepnego
miesigca kalendarzowego miesigca kalendarzowego
Ustugobiorca moze zgtosi¢ chec rezygnaciji: | Ustugobiorca moze zgtosi¢ chec rezygnacii:
telefonicznie, faksem, e-mailem, listownie, faksem, e-mailem, listem poleconym,
Rezygnacja osobiscie w biurze coe.pl osobiscie w biurze coe.pl
Deaktywacja nastepuje z poczgtkiem Deaktywacja nastepuje z poczgtkiem
nastepnego miesigca kalendarzowego nastepnego miesigca kalendarzowego

d) W przypadku wniosku o aktywacje Iub rezygnacje z upustu wystanego przez Abonenta listownie, za date
wpiyniecia uwaza sie date doreczenia listu do coe.pl.

e) Warunki upustébw pozostang bez zmian do koica trwania umowy promocyjnej na obecnych
warunkach.

8. W przypadku gdy Abonent nie korzysta z polecenia zaptaty zobowigzany jest on do terminowego optacania
rachunkdéw i naleznosci.

a) Za terminowe opfacenie rachunkoéw uwaza sie wplyw wymaganych naleznosci wynikajgcych z tytutu
zawarcia umowy, do dnia wymagalnosci okreslonego w umowie.

b) Zza terminowa wpiate uwaza sie date wpiyniecia wszystkich wymaganych naleznosci na konto bankowe
wskazane przez Operatora, a nie date zlecenia przelewu.

c) Brak ksigzeczki lub faktury nie zwalnia klienta z obowigzku optacenia ustugi. Abonent moze w kazdej chwili
poznac aktualne saldo konta poprzez Wirtualne Biuro Obstugdi Klienta oraz telefonicznie lub osobiscie w BOK.

9. Po zakonczeniu okresu trwania promocji umowa stanie si¢ automatycznie obowigzujgca na czas
nieokreslony - zgodnie z warunkami umowy, aneksu do umowy oraz regulaminem S$wiadczenia usiug.
Abonament bedzie naliczany w wysokosci réwnej ostatniemu abonamentowi promocyjnemu.

10. Rozwigzanie umowy zawartej w ramach oferty promocyjnej z winy Abonenta Iub na jego wniosek, przed
upiywem terminu, na jaki umowa zostata zawarta, traktowane bedzie jako niedochowanie przez Abonenta
warunkéw oferty promocyjnej. W zwigzku z tym bedzie on zobowigzany do uregulowania kary umownej, w
WyYsoKosSci ulgi przyznanej Abonentowi (okreslonej w Tabeli 1.) pomniejszonej o proporcjonalng jej wartosc za
okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania, w terminie 14 dni od daty rozwigzania umowy. Optata
aktywacyjna nie podlega zwrotowi.

1. Promocja nie dotyczy ustug dodatkowych.

12. Promocja dotyczy umoéw zawartych w okresie od 11 maja 2010 r. do 31 sierpnia 2010 r. Operator zastrzega sobie
prawo do przediuzenia czasu obowigzywania oferty promocyjnej.

13. Po rozwigzaniu umowy terminowej przed czasem jej zakonczenia, z winy Abonenta, nie ma mozliwosci
ponownego skorzystania z oferty promocyjnej.

14. Podpisanie umowy jest jednoznaczne z peing akceptacjg warunkéw promaocji.

Akceptuje (data | czytelny podpis Abonenta)



